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Viole les articles 225 et 226 de la loi n° 40-13 relative au Code de 1’aviation civile, la cour d’appel qui,
pour exonérer un transporteur aérien de sa responsabilité suite a des annulations de vols successives
dues a une avarie technique, se contente d’examiner si cette avarie constituait une circonstance
exceptionnelle pour le premier vol annulé, sans rechercher si cette qualification pouvait étre maintenue
pour les vols suivants et si le transporteur avait pris, dans l'intervalle, toutes les mesures raisonnables

pour pallier cette défaillance.

Texte intégral

2021/1/3/360 sae s5lai s 2021/12/23 i ¢53all 1/869 sae HLAll (Js¥1 ! 2, Lol 28,301 ¢ miill £aSas

Transport aérien et annulation de vols successifs : ’avarie technique ne vaut circonstance exceptionnelle que si son caractére imprévisible et inévitable est vérifié pour chaque vol

Pays/Ville N° de décision
Maroc / Rabat 869/1

Type de décision Chambre
Arrét Commerciale
Mots clés

uaidill 1eSas w13, Transport aérien, Responsabilité du
transporteur, Obligation d'indemnisation, Exonération
de responsabilité, Défaut de base 1égale, Contrat de
transport, Circonstances exceptionnelles, Cassation,
Avarie technique, Appréciation du juge, Annulation de
vol

Source
Non publiée

(Cass. com. 2021)

217


https://www.jurisprudence.ma/decision-theme/transport-commercial/
https://www.jurisprudence.ma/decision-theme/commercial/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/%d9%82%d8%b1%d8%a7%d8%b1%d8%a7%d8%aa-%d9%85%d8%ad%d9%83%d9%85%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%82%d8%b6/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/transport-aerien/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/responsabilite-du-transporteur/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/responsabilite-du-transporteur/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/obligation-dindemnisation/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/exoneration-de-responsabilite/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/exoneration-de-responsabilite/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/defaut-de-base-legale/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/contrat-de-transport/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/contrat-de-transport/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/circonstances-exceptionnelles/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/cassation/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/avarie-technique/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/appreciation-du-juge/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/annulation-de-vol/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/annulation-de-vol/
https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/transport-aerien-et-annulation-de-vols-successifs-lavarie-technique-ne-vaut-circonstance-exceptionnelle-que-si-son-caractere-imprevisible-et-inevitable-est-verifie-pour-chaque-vol-cass-com-2021/
https://www.jurisprudence.ma/decision/transport-aerien-et-annulation-de-vols-successifs-lavarie-technique-ne-vaut-circonstance-exceptionnelle-que-si-son-caractere-imprevisible-et-inevitable-est-verifie-pour-chaque-vol-cass-com-2021/

A aloll (o) oallysi St 4l ol dlsa [ sSiall el Gijh oo 2020/12/04 o ,lis posall il Jlis e <Ly
toae Glall 8 elingll Gl iy, laill Gl wdl LaSae e 2018/10/18 sl olall 4549 (&, J, 4l ok
.2018/8232/2747

Sl L el G 5lsY e eliyg

agaliy dlyaai pdiy WS 1974 ;i 28 & ¢3! dnall 8 lauwall o 6lE e cliyy

:2021/11/25 3 jolaall $3Y15 Jailly ¥ e cliyg

:2021/12/23 75y Badaiall dilall Luadall 3 2padll uaty aMeYT e el

o gan ade g Lagle sl e Gkl e Sloliall e el

il ety sl alall golaall collaadle ] ¢ Latwls s 5a) dane apull el Lituall ok e 8l 8530 way s
rorsilall s alglaadl aays

of 4 el s (mse sliandl Sl 21,k I Jliss i (f) Gle llall of @ g sabaoll HLals aloll 3ilis oo a5 cua
dlany 3Lail el 2017/4/02 fea,liy Alalull digie 1 elongddl Sall oo (ca op -¢) 3So0 &y shlaall sul 2y dla, 5S35 3aa
fols psu S lple eaall 2581 a0 8170,00 de sana Lo ilsls sanall segall G sjsumn wary (oo &) 2S5 sal waall
etodl Jif e saaedl 5l cuell aule ol il tiaianall 8 ilally 85 rlae v Ala Il sl pon 58 caied] pai
50 8,0lall Dbl il gastll Cobaall (S WGIL s,lal o3 illy 2017/4/08 ol deslall alall e e om0 I Lule
lgule (Sally lalall (o ) 35 ol jeaall e Jasll fumsid cusii e Ll euoll Ll fune wipity (Sall Lusile s ,a1
A Boane Lale¥l iy udli ysleas ol yilys sy Al ssuis AlAll ) cloagdh Il e tall 5,55 plie o 0y 0l
5 eesilall go Jaaall Slaally (Al Jsaddiy Jaall fmsd iy sii e g sai ga s 100.000,00 alee 4 Lilslys a0 3170,00
JEall Jous paes Lol Jlall Jouty JSl! & 2aSanll cimd wllal alaly (adha] Jlial gesall quatiy olsall way

(DUl 5L iy silall lliaas pass 8T 80 alie sl lyule eaall sluly g g gall (&5 ( aa!

l,lds bl (md g apan o cndy &y,laall Clinwd! £aSae anll Olsall away lple asSaall il qailinl (<o
oadilly 4 o sakall

siglill gl L5 3

225 suislall o suiel af elli (il il pulul e SIHYT ases doluaid g5l pall Jabaill olatiy 5Ll Qlall uay dua
Ll il Jladls o s T Bt ¥ Wl 5l uekaill nlsll 58« giaall o puall digaay laiall 13-40 o8, o silell oo 2265
Sladl wlgly gl claall e Jdall ald aaal claglphai b yuby ol ste 955 pae (JI oW 550 oy sSiall puislall Gl
aay ila,l! ;Ls:ll @oli oSaall o oSy o aly iyl G5 unll leayl Sl Jlatwl 4l 5f dhul wlehal e a3l Lo & slall
oSs o il Gk e @il el 5T B o Sl e oSati o 21 sllaalli 2017 Ju il 4-8-2 LT 3 aullite wdla i 2
SLally AW & adnie 2265 225 suislell Guki wliage e Jany Lo Ll wleladl JS ey Lls bolis oSaall
el ekl il oy 225 Balodl eyiiuly 31 € il oo Alilad 8 555 Ly oo 5T Gavian ¥ Ul o il Lol i g salal!
oo o Ruilitiwl gk e il ualill of cGIYT o el 131 saluall g sai s wdas a3l ¥ ssadl JAWIT o oy 13/40 (4,

Transport aérien et annulation de vols successifs : ’avarie technique ne vaut circonstance exceptionnelle que si son caractére imprévisible et inévitable est vérifié pour chaque vol
(Cass. com. 2021)

3/7


https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/transport-aerien-et-annulation-de-vols-successifs-lavarie-technique-ne-vaut-circonstance-exceptionnelle-que-si-son-caractere-imprevisible-et-inevitable-est-verifie-pour-chaque-vol-cass-com-2021/
https://www.jurisprudence.ma/decision/transport-aerien-et-annulation-de-vols-successifs-lavarie-technique-ne-vaut-circonstance-exceptionnelle-que-si-son-caractere-imprevisible-et-inevitable-est-verifie-pour-chaque-vol-cass-com-2021/

40/13 & siall o 225 solall ki ¢ Ll s il Ssils onlal e 3y o1 Lal olehadl JS iy o2 Lolis (Saall e
Aadiy “'.c_‘!y.a.\_l” | 2y g

Sl oo il o) i ela Julaty catl Gy sai f oty ¥ Wl ol Jsills 4 ggaball JLA 5 aine ZaSaall o] cugs
Sk caalsll ga gaall oLkl slaiall 40713 (&, oeilall ol Julls osiell Jals ouslhe ou Jau 3lay se¥1 of alall
asly ¥ sall JSlI o iy e Uall Gyl o Ly clusaiall [ sSaall o ilall e 225 sulall el iiuly 4l (JIall a3l e ailyoaiis
llayl JS Ji pbs Lwlin oSaall oo oS0 o Bl g5k ge mil ealll o cBIY oF cadl 13] o siluell o gai pdy
oSay il il Ll sdhel 225 sulall uadeal agiliinadl gkl shall 58 Lo o glall Luii e Loyl 226 sulall cim i Lyl
ol gtaall 2 5al 2l Ll o ¥ Buga Jlsals of aladl alaill 3la whlya] Slail w¥la & poganll e Lisr of
Ol alall Bl ol Jl a3l s iy ala il ol e 555 of ooy daisie 52 2085 WA 5 Ala )l Lol dlagiye Uas]
o0 Ol e 226 5alell i Lgal] HLiell Rafsie jué 28 AT e Jaud dlliys dasll faianall il & ol
o e Cailiuall ol dials o SN Gui e 225 Balall Gail Tlitu] dlsfusall oo JSWIT Lias il bl G ,klls 40/13
lusatall solall ki iy oo ftile Cailiuall ala,ll 5,800 san walid dlls (&5 85ilall il ulaally Bruall e Ul Lo cuty
oSl oMl 5 sSiall o silall oo 225 Bolall Gurkai o gemiy Hliall wiall e (Sall 8 yaemall LaSaall dyla] aual ofs dlae 8 Ly
5305 s Jaw gisill cubaall ol LeSaall 48 wpiel @il Julaill o((...) 8,5S3all solall lya J<by 2l funell Zic Uall Jianiy
Sraall Lsllasll (e cudy o U o5 0B o8, o silill oo 226 solall gl Lilitnw! Gsk J<is all dusill wysuay)
s lale (28l o (150 2017/4/02 p s 85580 wuilS il alall oGl yshiall (Lo Lriddliol Tobituw! o yilall agill olaally
cbaally &y slball (o 2biliag &SI ua gas 2017 Jisal 045 03 o s oyt WIS UL pilall o] G gaaty — 2y sllaall

Lol dim ye g dalunil dl3ie J3i sl Jelai e Ll cuiy a8 o 5S5 « 2017/4/02 a5t o guniy Laid

Sl syl

osilll ik waa e 4 el Boley dijains daSanll Gudi e Gpadll dlaly 48 osabaall LA Gadyy (alill £aSaa ciad
wy;laall 2 sllaoll Juaais oAl i ore 1S50a A

el enlSy LI (atill LaSaay Lolie¥! wlulall deliy s)lel | Siall gl Budarall dyilall Lulally lig HLAN jum 4
donsy SN sanay 18 (30 wane t Bolull o liduwally bty g slarw apadl apadl LA Guddy e &GS 5ie daSIa]
-l i sl bl ClS Sae Lunag g ¢ il apidy apll alall alaall jonnag celiael sl aliag yauall

L1 yudd

oodall HLiiuall

Lol (il

I el — 2y, il 28300 — il ZaSae

Sldiwally Gud !

Transport aérien et annulation de vols successifs : ’avarie technique ne vaut circonstance exceptionnelle que si son caractére imprévisible et inévitable est vérifié pour chaque vol
(Cass. com. 2021)

4/7


https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/transport-aerien-et-annulation-de-vols-successifs-lavarie-technique-ne-vaut-circonstance-exceptionnelle-que-si-son-caractere-imprevisible-et-inevitable-est-verifie-pour-chaque-vol-cass-com-2021/
https://www.jurisprudence.ma/decision/transport-aerien-et-annulation-de-vols-successifs-lavarie-technique-ne-vaut-circonstance-exceptionnelle-que-si-son-caractere-imprevisible-et-inevitable-est-verifie-pour-chaque-vol-cass-com-2021/

Lpcall LS dalins Lugi, oo bl wils

O9el! ddige

Version francaise de la décision

Cour de cassation, Chambre commerciale, Premiére section, Arrét n° 869/1, en date du 23/12/2021,
dossier commercial n°® 2021/1/3/360.

Vu le pourvoi en cassation formé le 04/12/2020 par le demandeur susmentionné, par I'intermédiaire de
son avocat Maitre Noureddine (S.), tendant a la cassation de 1'arrét n° 4549 rendu le 18/10/2018 par la
Cour d’appel de commerce de Casablanca dans le dossier n°® 2018/8232/2747.

Vu les autres pieces produites au dossier.

Vu le Code de procédure civile du 28 septembre 1974, tel que modifié et complété.
Vu l'ordonnance de dessaisissement et de communication du 25/11/2021.

Vu 'avis de fixation de l'affaire a I'audience publique du 23/12/2021.

Vu I'appel des parties et de leurs représentants et leur non-comparution.

Apres la lecture du rapport par le Conseiller rapporteur, M. Mohammed Ramzi, et aprés avoir entendu
les observations de 1’Avocat général, M. Rachid Benani.

Et aprés en avoir délibéré conformément a la loi :

Il ressort des pieces du dossier et de 1'arrét attaqué que le demandeur, M. Ali (A.), a saisi le Tribunal de
commerce de Casablanca d’une requéte dans laquelle il a exposé avoir réservé aupres de la
défenderesse, la société (Kh. M. M.), un billet d’avion pour un vol de Casablanca a Dakhla en date du
02/04/2017 afin de rejoindre son nouvel emploi au sein de la société (K. B.). Apres s’étre présenté a
I'heure prévue et avoir acquitté la somme totale de 3 170,00 dirhams aupres de la société défenderesse
au titre des frais d’enregistrement de ses bagages, il a été surpris par I’annulation du vol en raison d’une
panne technique de 1’aéronef affecté au vol. Il a été contraint de passer la nuit a I’'hotel réservé par la
défenderesse en attendant le prochain vol prévu le 03/04/2017, dont il a été informé de I’annulation en
raison de la méme panne technique survenue a nouveau sur l’aéronef. Il a sollicité qu’il soit jugé que la
responsabilité de la défenderesse était engagée pour la perte de chance d’emploi subie par le demandeur
aupres de la société (K. B.) a Dakhla, et qu’elle soit condamnée a lui restituer le montant du billet d’avion
de Casablanca a Dakhla, d'une valeur de mille dirhams, ainsi qu’au remboursement des frais d’emballage
et d’enregistrement des bagages, fixés a 3 170,00 dirhams, et a lui verser la somme de 100 000,00
dirhams a titre d’indemnité pour la perte de chance d’emploi, le tout assorti de I’exécution provisoire et
avec condamnation aux dépens... Apres réponse et dépot par le demandeur d’une requéte rectificative, et
au terme des procédures, le tribunal a statué sur la forme en déclarant la requéte initiale recevable et la
requéte rectificative irrecevable, et, sur le fond, a condamné la défenderesse a payer au demandeur la
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somme de 30 000 dirhams, I'a condamnée aux dépens et a rejeté le surplus des demandes.

Jugement dont la société condamnée a interjeté appel. Apres réponse, la Cour d’appel de commerce 1'a
infirmé et, statuant a nouveau, a rejeté la demande, par son arrét objet du présent pourvoi en cassation.

Sur le deuxieme moyen de cassation :

Le demandeur fait grief a ’arrét d’'un défaut de motivation équivalant a son absence et d’'un manque de
base 1égale, en ce qu’il a considéré que les articles 225 et 226 de la loi n°® 40-13 relative au Code de
I’aviation civile étaient applicables et que le demandeur n’avait droit a aucune indemnité. Or, en
appliquant lesdits articles sans tenir compte de ’absence des motifs et conditions de leur application,
faute de preuve de la panne technique et de la démonstration par la défenderesse qu’elle avait pris les
mesures nécessaires pour la prévenir, ou qu’il était impossible de prendre lesdites mesures, et qu'’il
n’était pas possible d’éviter I’annulation du vol apres trois reports successifs les 2, 3 et 4 avril 2017, la
défenderesse n’a pas été en mesure de prouver que I’annulation ou le retard résultait de circonstances
extraordinaires qui n’auraient pu étre évitées, et qu’elle avait pris toutes les mesures pour les prévenir,
ce qui rend les conditions d’application des articles 225 et 226 non réunies en 1'espéce. L’arrét attaqué,
en considérant que le demandeur n’avait droit a aucune indemnité, aux motifs qu’il a énoncés, a savoir
que « il ressort de la lecture de I'article 225 de la loi sur ’aviation civile n°® 40/13 que le transporteur
aérien n’est pas tenu de verser une indemnité aux passagers s’il prouve que ’annulation ou le retard est
dl a des circonstances extraordinaires qui n’auraient pas pu étre évitées méme si toutes les mesures
avaient été prises... », ne repose sur aucune base légale et a fait une mauvaise application de I'article 225
de la loi n°® 40/13, de sorte qu’il y a lieu de le casser.

Attendu que la cour d’appel, pour juger que le demandeur n’avait droit a aucune indemnité, a exposé
dans sa motivation que ((...il est constant, au vu des pieces du dossier, qu’il s’agit d'un transport entre
deux aéroports situés au Maroc et que, par conséquent, les dispositions de la loi n°® 40/13 relative a
I’aviation civile sont applicables en 1'espece ; qu’il ressort de la lecture de I'article 225 de ladite loi,
invoqué par l’appelante, que le transporteur aérien n’est pas tenu de verser une indemnité aux passagers
s’il prouve que 'annulation ou le retard est dii a des circonstances extraordinaires qui n’auraient pas pu
étre évitées méme si toutes les mesures avaient été prises pour les prévenir ; que l'article 226 de la
meéme loi a également précisé ce qu’il faut entendre par circonstances extraordinaires pour I’application
de l'article 225 susvisé, a savoir des événements qui peuvent survenir notamment en cas de mesures
liées a I'ordre public, de conditions météorologiques incompatibles avec la réalisation du vol concerné, de
risques liés a la sécurité du vol ou de défaillances techniques imprévues pouvant affecter la sécurité du
vol ; qu’en I'espece, I’annulation du vol était due a une panne technique de 1’aéronef affecté au vol, ce qui
releve des défaillances techniques imprévues visées a l'article 226 de la loi n°® 40/13 et des circonstances
extraordinaires qui exonerent le transporteur de sa responsabilité en vertu de 1’article 225 de la méme
loi, d’autant plus que l'intimé n’a pas prouvé que l’appelante avait une connaissance préalable de la
panne technique de 1'aéronef et qu’elle a néanmoins accepté la réservation du billet pour I'intimé ; que
I'application de 'article invoqué est donc justifiée et que le fait que le premier juge n’ait pas répondu au
moyen soulevé concernant l’application de l’article 225 de la loi susmentionnée et ait engagé la
responsabilité de 1’appelante constitue une violation dudit article (...))), motivation dans laquelle la cour a
considéré que la panne technique relevait de la catégorie des défaillances techniques constituant une
circonstance extraordinaire, conformément a 1'article 226 de la loi n® 40/13, et que le demandeur n’avait
pas prouvé que la défenderesse avait une connaissance préalable de la panne technique de 1’aéronef, en
se fondant sur I’examen de la connaissance de la défenderesse concernant I’annulation du vol prévu le
02/04/2017, sans examiner sa connaissance - celle de la défenderesse - concernant I’annulation des vols
prévus les 3 et 4 avril 2017. En se limitant a examiner la connaissance de la défenderesse de la panne
uniquement pour la journée du 02/04/2017, elle a fondé sa décision sur une motivation insuffisante, ce
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qui équivaut a une absence de motivation, et a ainsi exposé son arrét a la cassation.

Attendu que la bonne administration de la justice et l'intérét des parties commandent le renvoi de
l'affaire devant la méme cour qui a rendu l’arrét attaqué.

Par ces motifs,

La Cour de cassation casse et annule 1'arrét attaqué et renvoie 1'affaire devant la méme cour d’appel pour
qu'il y soit statué a nouveau, conformément a la loi, par une formation autrement composée, et condamne
la défenderesse aux dépens.
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