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Identification
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dDZ(tJ:fSi(:s‘l N° de dossier Type de décision Chambre
20241031 2024/8202/3306 Arrét
Abstract
Mots clés
Utilisation post-contractuelle, Responsabilité civile de
Théme I'employeur, Réseaux sociaux, Réparation du Préjudice,

Pouvoir d'appréciation du juge, Perte d'emploi, Loi 09-08
sur la protection des données, Droit a l'image du salarié,
Données a caractére personnel, Dommages-intéréts,
Absence de consentement explicite

Responsabilité civile, Civil

Source

Base légale Non publiée

Résume en francais

La question soumise a la cour d'appel de commerce portait sur la responsabilité d'un ancien employeur
pour l'utilisation de 1'image et des données personnelles d'un salarié apres la rupture du contrat de
travail. Le tribunal de commerce avait condamné la société a indemniser le salarié et a retirer ses
données, tout en limitant le montant du dédommagement.

L'employeur appelant contestait 1'existence d'une faute, invoquant le consentement implicite du salarié
dans le cadre de ses fonctions, tandis que ce dernier sollicitait une majoration du préjudice subi,
notamment au titre de la perte d'une chance professionnelle. La cour écarte I'argument du consentement
implicite en retenant que l'utilisation de données personnelles a des fins publicitaires sur les réseaux
sociaux requiert une autorisation expresse et spécifique, distincte de la simple fourniture de ces données
pour les besoins administratifs de I'entreprise, en application de la loi n°® 09-08.

La cour retient que le préjudice est double, résultant a la fois de 1'atteinte au droit a 1'image et de la perte
de chance consécutive au licenciement du salarié par son nouvel employeur, causé par la confusion
entretenue par la publication litigieuse. Faisant usage de son pouvoir souverain d'appréciation, et au visa
de l'article 264 du dahir des obligations et des contrats, la cour estime que l'indemnité allouée en
premiére instance ne répare pas intégralement le préjudice.

En conséquence, la cour d'appel de commerce réforme partiellement le jugement en majorant le montant
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des dommages-intéréts, tout en confirmant le principe de la condamnation et 1'obligation de retrait des
données.
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L’utilisation de I'image et des données personnelles d’un ancien salarié a des fins commerciales engage la responsabilité de 1’'employeur en ’absence de consentement explicite (CA.
com. Casablanca 2024)
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