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Résume en francais

Saisi d'un appel portant sur la responsabilité d'un établissement bancaire pour une inscription
préjudiciable dans un fichier d'informations de crédit, la cour d'appel de commerce examine les
conditions de la responsabilité délictuelle. Le tribunal de commerce avait ordonné la mainlevée de
l'inscription sous astreinte mais rejeté la demande de dommages-intéréts. L'établissement bancaire
appelant contestait sa faute en invoquant un renversement de la charge de la preuve, tandis que la
société, par appel incident, sollicitait I'allocation de dommages-intéréts. La cour écarte le moyen de la
banque, relevant que la société avait produit un rapport imputant l'inscription litigieuse et que l'aveu de
la radiation postérieure au jugement valait reconnaissance du bien-fondé de la condamnation. S'agissant
de la demande de réparation, la cour retient que si la faute était établie, le préjudice n'était pas prouvé.
Elle souligne a ce titre que l'expertise est une mesure d'instruction et non un moyen de preuve, et ne
peut donc pallier la carence de la partie demanderesse dans l'administration de la preuve de son
dommage. En conséquence, la cour rejette les deux appels et confirme le jugement entrepris en toutes
ses dispositions.

La déclaration d'une créance inexistante a un service d’information sur le crédit constitue une faute de la banque, mais l'indemnisation du préjudice qui en résulte est subordonnée a sa
preuve par la victime (CA. com. Casablanca 2023)

2/9


https://www.jurisprudence.ma/decision-theme/responsabilite/
https://www.jurisprudence.ma/decision-theme/banque/
https://www.jurisprudence.ma/decision-theme/banque/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/service-dinformation-sur-le-credit/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/responsabilite-bancaire/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/responsabilite-bancaire/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/refus-dordonner-une-expertise/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/preuve-du-prejudice/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/preuve-du-prejudice/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/mainlevee-de-linscription/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/fichage-abusif/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/faute/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/dommages-interets/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/declaration-de-creance-inexistante/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/declaration-de-creance-inexistante/
https://www.jurisprudence.ma/decision-tag/charge-de-la-preuve/
https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/

Texte intégral

sl s dglaall ang

slall 1795 sue (Sl sliatio; iiliu 15/05/2023 fslis die s93e Slittul Jliay 4l thawlsy o eliall anii i
sadill e wll winy le n Gl 10521/8220/2022 sae Alall & 28/02/2023 il sloaudl Hlally £i,lall 2aSaall pe
Jraniy dganill e pUie¥l gyl oo sanli ass JS oo pay0 500,00 Lajus dpagugs dalye ilills cund o f.d 4S50 gl wysall

ol B ad ) il Silall ppd Ll

oSall Leyi slintiay Cailing 27/06/2023 fy,liy die sje esd lftwly Wil dbwly b .p.ou] 30 ciandi duagy
gl s elaly jyuall e oy sailly Glaiall Lulby (ad; Gady Lagd sdhel aul] Lisall

:JS.‘LJIL}

1 15/05/2023 s ,lis 4dlitiwl I ol alsill b oo cnlil] s 04/05/2023 by e Uall Ciiliusall (Sl gl o agn
S s g yeaill iy e luly ddam oyn Ligils ullatall Ml b g bll S Lo Clitmadl L3l Fliiely ¢ isilall Ja T Jals

b Jsate s¢d auigilall A<l Ly il 335 padls Leo¥l Sltiwdl baiye go il SliwY] o] dia

) Uiy il Bty cronsi b g pees] 3500 eaall of @ sabaell (SAT (ssine ooy alall 5ilis ora olituy cua
ety sl ol « glsally idasll 8l Jaull Jlae & bashis il i coaim e o limudd] Slally 25 Laill 2aSaell (sl 52 all
bl sill alyind e culs lify o] ey g 2S5l Lany b iy ptmude o 4SH Mgl 5 Gogsd thwls @kl
S al ¥ calolae agis alial 1he odlef 8, sSiall LSl Sluwdall Guy Lin s Los Laale gatall JT1 & alalls astaall
gl s & 8allls G Al o seaty Lallh sdel 5, sSiall Gl o luwdall Gaiy Lesall olalis 2022 4
coena il e Leelsiy Lgtpnang dggud gle (1] 19 0d S dailad aall janll wlilaey wlelad igalgal 4y,
olelially dpbull Oleslaall 25l Gacs feaall pony @ill ald e sl 51080 1 b s blitw! (Gano.an0)

oty 15/03/2016 s slis 41 ¢ yacs pay0 1.395.850,83 5,48 (pananw) -pana il sk o a5 ol Al oy
iias L ole ¥y Lule eaall o il doas f o8 T oo wslitul s asila o L G o 2ieaall <1 (28/02/2022 4,y
sac i Lple eaall S0l 1 eryols tuenell oy il atw sl 51l ol @f e 505 Y5 o259 1.395.850,83 a s soll ool
lin Jaf oo gilad G sde thawls 24/05/2022 ol Ly ilin si 23/05/2022 i 2850 Gaohil Al Lyal oS o luwlie
i el isili i 5T e o3US050 anal a T 250 sl Bl e glaall 2eili oo g 135 ol sptill e ol e
dal & dlli e @l 5 pll ge g satlly 2llaoll alills cins dlliy e si oIS Lage il s 5l 28he T Loy 3 ¥ Bpesall o<
&t osdohll g il padl Jasill Ja¥ . Onsa 3Sall Ll eaall ciga s 13/06/2022 x5l aly «Juosill 25 oo a5t 15
sl psill e codaitally il qdy e qubidall 1 ol oIy Oloa s G lale geaall ] aagall 511 ols colsa s
colilally Jlaall o aguall g iy (Il Laoags daoli Silwa ouiy 1S lallas oy feaall o "o g b sl
& Liare Lapasi daoli Hilua LSy s laall b lis b (8 o sl g & sllaall (1 0 811 (0 89laiu] (e Lyeaall (Sl aae
Gesall ols cgaila of il i o pulal @f e 5y ¥ Jaides asese 0w lsle geaall sl i o450 500.000,00

La déclaration d'une créance inexistante a un service d’information sur le crédit constitue une faute de la banque, mais l'indemnisation du préjudice qui en résulte est subordonnée a sa
preuve par la victime (CA. com. Casablanca 2023)

3/9


https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/

oo udilly aull gy ale (Sl duaile lgle eaall lan fe £aalill 1Yl apaatl dylus 550a olha] LaSaall o uails
oSally (oSall iy b e ualiass IS e a0 10.000,00 Layas g delye dlills cuni " 0" 310 sal adall oyl
los oo milill 5 yunll 2o sand dglus 5, chal cun I o250 500.000,00 e Jis ¥ Grue (g saly . panoa clidl e

SAlall gle eaall Jraniy Janall 3Ll (Sall Jsadd po cigsbun 50n olaly (Sally laylis] 2 lle eaall

& alase srme Ll s sls 26/01/2023 fualay tlsa 8 Sdar afdd 350 laysiany (S slhall il ¥l e sl
of M owiti oF o5 ils conladl eall sk wo g5 6l L pul ails gigalse & lllan 2f wagi oiu of il ell s seull
o2 5ol Ulses shlas pnii e 8,080l (il 3l asii LS Gllaedl 851y byl wlastae Joa wiloas pudi & Jiehs bl
le Lyss yuaily elliy g opmansiall Gyl ora Jumidl ly18 Sl o oloslae prand iy iy oISl 353U 3lasall
39 T L Gud il lgdlaw & bansi e Jasiy (ST Ciliag e T Cophell el oo slgw L Juoii il oo slaall s
0513 pati LIS il el Sl ol sall Bline ] tga soll LSl o g,8l1 bl oLy L) oF Latilse slinely o el
by diate g cllall cualio iy e g opaell ety ] Ll a1 1ia da s pod e Jseandl Callay 2S5 S 3ol
ore sl sy L guna Dslhall ols (ol oo Balitwdl oylse oo Gosle dsms pae ol asay ore BaaL Lo 3l el
ol 35 ol bl Gy g sall il e sl dpnins laly sead! 138 8 siis e shell dliy Jf 18 anis 3aaill
cgesall 1y o shal 2 3am 1y 2l gfune 4 Joati ¥ g 140 SV Gl e oly olosbaall (@l dga oyme s ia
e all iy ealslye e sl Y] o gsall oo BalLudl o e siaall Golad¥l el pacn pand (sf ani lia e Gl
oauity JUIG agitl L] 1 ells Jluply 5ea ¥l 1ia asisd Jgguall clidl alel Yol lelsi s of Genll e by <oy

(seall o Liabals (Sall dueile gidlaus

s "l Lalen IMa e w8l 2l e enall o Lo cls 09/02/2023 Ll dudiai §,Sday dueaall il e¥al e el
Al Dot andi gaaill e Lgilgnil aie il o shlaall (o jall oo 8uliiwd! (onylse o Gmsle ssa ane ol say oo inill lgule
ade sl usag o aaill i oF 2l Lle enall o 5 (Gl s dalel § gumgall cligdl s, 501 dling il o 3all eliy
34 Lol 3aaill C)f) chode o LoD aligd! U_bi“ Lgele 6:.\.‘\.” A Olua ssay oo 3iadi ‘,J S wnd yoylee Ssag
iays g dhsiall iogas culal 2ulill lpde enall osSi Jall 230 8 of 31 (lie oisilly @loglaall dain oo oSl
iliaially Gesall olusile 385 logale esall e laliad (Sall Luails ¢ alis! llis 3 iladally fesall wllasy Y]

NN ETE

aly Ladyw gseall alsd! JEall el f lad els 09/02/2023 Lulay dulsa §,Sies e eunll il oYl e eliss
oy copefd) 8 bl 2ile slaodl e slitall 3 Leliaui dgan cpe 0S5 20y ks 13300 05K 0f 059 slyall sum (00 e sonay ise
e siaall alad¥ Lails i Gand ol apsi i o 850 o LS oo yhall iy 18il 50 gle genall il oo il e

el J5s8 anny ey il s Uibalgin g bl (imid s (Sl Luile copiall cliy llye e eliy Y] (9,801 e 80liwd] e

wiliuall (Kol sag aMef dishing wanlye ] Uiall (Sall daSaall o juinl £ jhuwall olelayl eliguwl an g
LYt Olwl

6l e Ja gl Gale o) Sliel e ¢ gsili gulul ¢l 4 nd Wl Jany o] Cailiuall (Al o Glsind! Ol el cua
il ge aydy Lo ol Ll i<yl :Lgu@r Tashitall & e 2ils 4 3 Lale il ans Jf Gag pellll C,;"JJL‘A wll
oo Lle Cailiwall wulitul agdy Lag oYl gellall o501 Ll ol 4;135 s Cailiwall (Sall o LS ells e oy3all ol
lal lale ailiuall a3l o sially ool ¢ il oo 399 Jaill wolpaitia o) JUalls de gumso ol dye sis Mg 5l o )3

La déclaration d'une créance inexistante a un service d’information sur le crédit constitue une faute de la banque, mais l'indemnisation du préjudice qui en résulte est subordonnée a sa
preuve par la victime (CA. com. Casablanca 2023)

4/9


https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/

oo sile b ol e Tllall aailis chiiwl s oo g1l g sinse lall bl G dtiall ¥ gay olasdly daall lgac!se
o lle cailiwall il Siltwall (S o LS La T 250 sl Dl wu@rﬁwu e Lple Cailiwall Jyawdl clig!
wwsill e (o gske e oS5 el b e ol dudull losbaall il & laandtl tobie siw 5T e 83 5aall LU lgacl 5
6l alis ey e of Lale odlel dishio ale (S Ll e a3l ol alb (s Ly Gud 11 Calall 31l olituls oyl sel sy
S esaoll Gl sal dgn oas asially DLV il e 399 Juadll 335 elld Wil wle cang gy pe Jae sl alill
s Lgule ailtwall of oty willans olygiuly 08/08/2023 &l s i<V (gadige cpo goatuall af.dd 355 pe uleall Ll
oo culi dlliy 15/07/2022 fyliy o) 4S50 Gk e Sl (g yall rial dplull oleglaall Gils oo lple il 3
Sluwde bae sk oo gl dagiaall (g Al ¢ sane cranni Ji lple iiliwall dubu Zaslas sl cpanmiy ¥ sl 8l s
3] 4l s liatul LAl Gly JI b Blatul Jof 2ilay oo Ly dilatall 2y gl oliliatuwd by Liedy Wines 1Sy
s Gall lia wdy il aa oIl b bl U oall (e ¢ Ball p 1511 ST ppaad J5iSey ¢ 5 pie 3o 58 clndll e galll 3 oIS
Gseall fuuilly diiall 5o¥1 say Zuianll kel oy 5ild o 5 Juadll wlpnita 39 ely 2ll uun sl ol Wik diwsloas D3
ool o 55 ok e g Al peial gl Gl) e (eaall) Lgle Ciliwall e bl (2 Il 4f cga 13000 Jas
Ciliwall e Cupladall aay f 23/02/2023 gyl Cailiwall (KAl s o M e 15l Jae s seall cilialy ass 15/07/2022
DIV e ising il caly oo adlglls 2 gilall La lll e aKSYT Julas o8 Jlillyy cp I3l guin g Dl TlATT oy Lule
@5lsall Jabaill elliy o5 o b 4S8 Ciuk e sadall gl e datel Lol Cailiwall (Sall ol cooal ga oy ol 4
agaslglly g silall i bl e oluwls dllas AISAY1 0 s<5 of a5l s duisall 5 ksl 50l o 50 Junill AT 6, ls 5 <olani¥
Bobuwall G5ilE oo 5 Juadll alSaY Gylay sstally wlel3! 5l oo 399 Jundll wlynife 4i,a] oyl selsdl ,lay
o] il G o Lale cuaaititl] oya 51l g 1501 Jann s 50l il sas LI Lpac e & Laale iliuell 8 5uluney 2uisall
oo Ssell Litiilia Suley liftwdl £aSan alof wpan oo sseall ity LY o Hldel ey cadd i Gk e (Al
tin oo pSally 4 i Lo s & Ciliunedl (Sl o ll] paty iudsedl 5pkunell 51l ora 146 Juaill olicaitia lielys aian

Silall 55 ¥l sia Jyanis Lule Giliuall (llas gpan (i

Jeall e Olsall &l Lggd ela o8 il de siiie Zulsa 8 Sday Ll ol Lgule iliwall ol 28/06/2023 tuslay g
oin ol of aas Wal cailiuwell gl e G o 2ean 5T oo wslitul s @uilar o L G o 4l (Lo slitiwy)
18 sS dadlal avall jaall wlilsey wleld dgalsal ;i bbb Jisai Go558 wldl Gas Jolair (il 4Sid) ol jall
Dbl Sloslaall Lails o .l e sulia L1081 g ofs Lol Cailiwall po Lalelsiy Wisnns G sui cun ] 2aag 19
Lie 4y gysae pby0 1.395.850,89 6,058 (panmian) -ponmia didl Gyl oe agede o auli oy wlelally
Soall Ll g s 13/06/2022 ey lis s wolawlin sae & Lol Cailiwall L4l Ll L 2022/02/28. 515l e s 15/03/2016
olsn e sla il (Kol Julai of Jsill wan crwly Los «Olsa s Ll iy 2bluglly Jasill Ja¥ (CMMB) ...
Lt il ELaleall dse 5 st o3 51 8 on Liolitl sy Las Jus ol (oo lil) ool isbianall of i ols uan
olonite 2l bliol Cailiuell iy "l 150 sl wiell anill e sl pd 2esle (i JUllys s seall g suin sa ol
31 of Mol aadl ligd & 1 Lt sfua ore aloill Zudly 2slae 3 Lds ssially oLl sl e 399 Juadll
ol a s ansi ol ey ¥ ol s oo ryani 08/03/2023 4 oge "ald i e pols i diewl Loy Lllis
S gl 3] AU Jall 3 pall 5ol ¢ pmsns s i 35 Ll el Sl plaal Bla cpn 2imylall e caphaial
ol e Jus e aslas o1 gl el @f e dsaine ity ¥ oloslass wlhallie sae paunty 4f poaty [ Siall g4l
oo desens Lol ailiwall u~° il dmslall of ey ol i JI i ¥y sseall paange spaill o bl
Sl Olewl o6 dle s loal iliuall syay o Yy i o ¥ 515 al¥] e as & OSTl slall of o & ool
e crendl Ll seall 5okl pan (& il Le s Lple Ciliuall s (e ,all Sl Gy b il Gubul o e it ¥

La déclaration d'une créance inexistante a un service d’information sur le crédit constitue une faute de la banque, mais l'indemnisation du préjudice qui en résulte est subordonnée a sa
preuve par la victime (CA. com. Casablanca 2023)

5/9


https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/

of L Gra o e Cliwall o5 apsill 1ia 50 sl sf 1516 alw w85 e laae po Jaibe pl3is apdill lia o agl
& pSall shie po Lindlite sla cailiwall (a1 Julas o Lcs“L!L,g Lale Cailiwall ful oo 4K doua cutisl o Olua cunid
5] sda L] way seall paunse apill e bl lule (Sl ey Lule Ciliuall 2l g5ue tiylaay 3latall 3l
fala & il Ll pe M die g saill wdgll Guii (& Gadsns 5 all 5i 3] candill 13a yu il alu adi pe lajacs
w5l Al Lnlua 5a ehal 1 bl Lkl J3a ore a5t Laily Lo ys Lo ailiuell 4y ol 3 ol il yuall oLy
tgiaall 8 ylauall o518 e 55 Juadll olpamiial bk aily asially bl o sl e 61 Jundll olpaital litw! el pan
e o il e 8 sl SV woul e dlilyay bl i WS o] Aliws iy $aiad s s §5uall
iliall o (ST ¢ 15l e sl () By Lerle cang lay a0 800.000,00 fiay 235 Latal el i lall e Lebis
ol s & el oyl o] Joall dae crwlly Les pays 1.396.422,83 ilias 15/03/2016 ie wsielly Liesd Lasle
Widbolas o8y 2ol Lidlalan e Ll if Lao 55 laill bl Jssad Gmssd oo 8oliiud] o oSati (g Lgishs oo Jatdall
Jsiall Towli sla (¥ 2ol 2asae Julai o6 dile s el posd Lanle @iy Hlaitwd] e Lisud aac s Jloall iy a3l

dalaail d3ia

¥l oyl

oSl o geany Lise cailiwall (Kol sl Lolll pran iy bleol 2aifiuall ¢ sis pan o) GLa¥T LY G Guatls
30 a5 JS oo a0 500,00 Lajas dpupag delye alills cund "o fd" 85 sl aiall agdill e ! pé oy bloof dailiwall e
G s3l (cgonipn) oo il e KA el Slistwd] s Uil elld e iy Lo ge duditl] e g liad! il o
gl 15/03/2016 die i lall Linss il 5 yunll dags e Csisll dybun 5505 chalis o250 500.000,00 oo Jis ¥ Grus

N oilall e yi Lple ailiuwall Juoats pansll g I3l anis

lale asliwall §,S5e o e ela ugind §,S0ey il dbwly add 2S5 laysnn sllaall el 12/07/2023 il
iga oras il ol il pell @ e dgans situy Y5 olaglasy wllallie Sae caloa b Sliiuly de i Zulsall
Gseall sk pa pl5 ol Ll Gud ails lgigalpe & illbe f diagi gty o il el seall & 2lane 5yme 2yl oli oAl
shlae pns e 5508l il 3l aui LS llaall 55005 (ol wloslas Jon wlosa qadi & Jian hlis ofy oulad!
Tyl ey siall Cish e Jumdl 18 SLadly e e slas puand Jundy elliy oS il o130 slarall (o g4l Gl 3as
ouils lgdlaw & bansi e Jasis U Ciliae oo sf oonall dlis o sl L Juo st il olaslaall audi e layss ually
LS i el il ool Sall e 1 g sl 2iSiall oo g5l olible oLy Lguindy f il se sllac s i punill 50 s L)
bl aals i o pU Oaall ey ] allall i ¥l s da s G e Jouandl il 2450 Luwdal (515 aaii
ore sl o ify sl e Baliwdl yoslse oo Gmsle wsas pae sl ssas e ALl L, lall e paell eliy il diaic g
el 3 oy el 4y o psamsall Glidl e o3l dpan s Alaly pa ¥l s asiy s opiall cliy ] 18 andi il
i slya] il Jam o1y Dl gfue f Jasti ¥ 5,830 sda ol 131 (SLLY Qb o ol ologlaell Bh1 g 3pae bid
e el ¥ ol e Balitwd] o e siaall Goladl Lails faus panid ¢ ansi Wi o Guls lule ailiwall 1,00

i) yilo oudilivall Jraats LaSaall sin alol 55 lall soeall oo lnlha] dae Gty Lae il eliy wdunl s

lale aliwall sy ol i ) il oF die juimy o 4l L el dulsn 8,Siay il dlosl sy e lall Il Lulall uiny g
il e rrw oo el ol oo llis olay! selsd Gllad 5,83 sda o LS colejlially 2ubull ol slaall 1aild o
gl ool iy Yoyl aulliall ag dlel 8y5S0all o oAl 25 sk e il sk e et o S sSall uEll of WS
selsdy gl ple Cailiuell e ualll oo oIS aily celliy aball elidl e 550l 28415 s Ol & s i<V Ly it pe bl
cailiwall ol asially DLl sl e 899 Juadll woliintial 2allaall uilaall Slalliall spu Gurly G Gruny g laall

La déclaration d'une créance inexistante a un service d’information sur le crédit constitue une faute de la banque, mais l'indemnisation du préjudice qui en résulte est subordonnée a sa
preuve par la victime (CA. com. Casablanca 2023)

6/9


https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/

aglaid] ala yall J3s Lgio sainall pgill Guii dlalse ooli,l 2alsll Laelse aydi il oo 8ol 2i4is sl s of oo Lorle
ooty Aprluadl ol slaall apdy el 2S00 adUaay lidl 550l 2gis T oo 133l ale sla alals cctiliumall (Kol agly Jsall
el oS s el @ Ol g @lhlle G Lale Ciiliuall ple L) Ciliwall (<SS 5l Sl Leie pse 50dl ol
AT 5l saina b g5l Ll Jsill e Ll il dimyai b ol -elid! Olua e curw ¢gm sLiY) aelsi S
sty ol 85 Gk e LSall g Al il dyluall leglaall Dla oo Lgale qaglaiall gy illy 3liiwY! Jlially 36l
SBEaiwY! oyl ey Lines LSl Oluwdall (o e gane Ciyh oo agiaall g il e § same caad il Ly il
pellall ittt Jall 5oyl lbanall ol s opd 3latnl Hal Gy J @oeb slintul Jof dla oo L 2alatall 2 4ill
fejlie i il by S oluwe sue Laas o8 osie daal lple Cailiuall alyl odel g aSIVH 5y 81l iy e
g ) il ot Leld o lby 8,a¥ sda diiaye Lo oly lagy guais g &ilas dejlie S ST 5 all G Lde iliuall
seas o Lle Cailiunedl oo e b 8 Lpian Y el o Sl 2labigll el 3 5all ahluglly Jaaill ilb Lpasatiy e lall
sy lgle Cailtuedl dolae dae guaiy g3l oY 2algll lgaclse 3ds duludl wloslaall Gla o bandiy wlb @ leie
ZaSaoll alol ¥ G yas o lidl 6 e 81 BUTLWYT o gamiy s - 3l Lo 345 (Sally AL Lgac 3o pran 3y Loaad
i oSy Vs iy 1.395.850,83 plias ol Lule Cailiwall dymay )8 ade anl 4l lfiwy! 2aSan alol i il
oo bl 6T alall 3ilis o pud aily olii] oY witis else e oliy el il Lule Guiatl lpalie & Laule ailiwall
Cuiliwall e &l Jy Cailiuall (Sl aaiaall o8l 3ady of clidl o6 aley o sSiall cpall agdiy a0 i 1 4o se dlul!

o3kl 48Ky aill el e luly Yoyl Legle

faas il s ssa g e -] eliy e va 50 800.000,00 tliay oy lyaie iy o0 dly Jsill e Lle Giliuall diae s L ol
ha Al @l die saias o @il il iag ¥y 2y i<V Al llil § paimell Zujall as sal 58 o450 1.396.422,83
ote Sl dplua s pa ehaly ddlas oY elidl Olua e ¢ g 5udie ne eliil Gidail lgaclie @& Lani oSey Y4 Jlllyy LY
bl & pemats bl s lple Eltwall Gl ol e M e e il Llle a5 e Zosejell Silually Ll pan
Tl Guls 28485 dhaay pgalllas wiani pgale an illy ¢ 15l LAY maall giai ¥ 2aSanll oly Lol QIS 5508 cha]
bl § smge 05K of pat ¥y Gl whhal e ehal sia Gl @ ehal ¥l Gk oo ol daall shiely LaSaall
laiie 38y Ll saelall wuSh lly patill 2alae pe §yoball SLLAT e fesane wyna WYl ia by LaYl

cginall 5ykall o sili oo 55 Juadll

Ll iyl

oellll ullles 385 cllil lag (Sally dlll dillaay allaly LisSl lyle Cailiwall pelie pran o) Olsall Gosasy Guaili
ran omiy (Sally Hlae¥l 8y e LSt e 8 dailiwall pele poan o) e &l LW sy . @Utiwd] iy 5 huwall
ilall Le s adiliwall Jyanis LdUas

i g fuse oo alailly cadiSh Lloal 2ailiwall o Lud ola dpuda 5 Siay Ll ddawl g Lule Cailiwall cudsl 13/09/2023 iuulay
(ald) " a b 25 e sabliall g puoEll et o s Iolii] cavw o s YTy a0 o s ol 2oLl algily
ol Lyl Lol Cailiwall Gk e il s el g gunse wleslially iyl loslaall Lails o se 3all cuall a0
il ol o el il e s Los 2ol o slaall la oo 2y all e okl o3 aif alitnwd! (gllie Jda oo o3l Ll
s T Jong ¥ il i Wlool Cailiwall 4 auis il 58l () g sally il e by cous ciaasly | sSiall
5 Lesi ale ailtwall 5 ol UL o pands sslasinl oaais s WY Eass ] Sin Vs e oo (ius dliine dan
s il o Ll B o Ll LS suilas 5l Jgils st F Dle 25 2l Lle geaall ] asesoll all ausdi Gl das e
st iy 28/05/2022 5y Ly wlim i 2,100 Ay LyaT o8 oliwlie sue 8 Li,dl gy ey lple Siltwall o cilalas

La déclaration d'une créance inexistante a un service d’information sur le crédit constitue une faute de la banque, mais l'indemnisation du préjudice qui en résulte est subordonnée a sa
preuve par la victime (CA. com. Casablanca 2023)

719


https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/

il LS lgalliaay ol Lo "l 250 558 8 Lpauls pse soll ol au@i ssas i ol W) s 6w (s Olsa
oot o8 Lpadal (oLl Laalle Lea o (nd 0 (BMCE) ] elidl e 850ln Ll goga i A e piall d, Lall
dia ellis be s Lple Cailiuall iyl ora Jaidall g 13U i L (8 el 5l o] Jsill 4an cowly Lea o459 800.000,00
oios Lol dlelae e Ll il Las o laall (bl Jysail (g 8 oo 80litw] o oSati of cuya 15/03/2016 )l
pSall (1 calll dsn el bl g ol alian g s 3adiad Al il 8all ol elld e Wand 2yl Linaw (e s idlalas
GuSs illy sall paa e Gisll dulun 5ea shabis pas8 500.000,00 pe Ja ¥ Brua g sais bie jd lple Siliwall e

ibis GisilE pubiol e 3<i5 5sSaall il die 2 all

ol iyl

L po Lilueile 385 (Salls il J5ils ulal e L3IS5) anal ULl aailimall ¢ sis pran o) Lol Slittwdl & Guails
Al e iyl Lo po Lluaile iy oSally be i lle Cailiuall ole gis ppan o) edll GlswY! Gy Uil el oo iy
Lsils

[Ahe] Stwdl e [soae] Stadl yunn s [ol3] Jiwdl din 5,Sdhe Cilally Al 13/09/2023 Luulay Cilall gl e ol

Grhaill Zlgliall Lajan o3y 83als Zondll el 508 8,SEall (e i ity [oslats] Swdl se [gsmill] Slwdl yma LS
.04/10/2023 ulay 1,4l

N b [ D O

s La¥ Sliswd!
el alagall Olewd! e dilifin! & Ciliwel! sitw! euya

oSall Jilas s oo cglill ol coliyl evie cls I3 dapull 2aSae 58 oo iliuall 4 et Lo YA ley 4l un
ool oSV alsn opa oo -l 35 e ol s e By eay ciluiu] Lgule Siliwall of Calall 3ilisy ailiuel!
ol el Cailiwall ok oo 4 paeme o Jsn de Sl o Zpbuall oloslaall ZailE cain Bagie (gl 4ie oyuriy 26/4/2022
6 EQUCH TN PRCI I N Cailiuwally dent Lo cungdl Lle Cailiwalls Sl 5 28/2/2022 5l e 5 15/3/2016

i e dall Ay g 5 sShall apdill e agll fdy Losle Ay Jlll

i) Lo il suay 1180 yriny Ty Cailiuall (KAl jguim aay dyle ol (3 iy a oSl aggsill ol Cailiwall dlidl a1 cua g
UL 55 sapli ety sil! Cailiuall (KA1 4yl

ol ] e dany g gailly L (Sall sy Giliuall (SO e e il 2iiliuall cule e

rolic s duall 28ally pually laall o 2ailall & jeatil) 2 fuell selsi e lpbls Guui de il aailiwall o] cuag
Loy ZeSanall Jui of o0 yall gan caesl Zue,dll ddiliwall o Jadl A5l 3 Ladally 2l guell yiie Jud ore Wiyl duals

Sl b Jaay sgd sl elal Loly ol sy oua ) Grue pasaiy L (Sall oF S qeni Lo ol doslall ay dsan oy
aaSaall Galaial Jlos pe i o8l liay SLbSU Zanll pi

La déclaration d'une créance inexistante a un service d’information sur le crédit constitue une faute de la banque, mais l'indemnisation du préjudice qui en résulte est subordonnée a sa
preuve par la victime (CA. com. Casablanca 2023)

8/9


https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/

dindly e oyilio elyfy o 811 SUTLWYT o) Craly dga

Sl iyl

Plosaas Lile Lilgnil cu ay ol eliagdl Hlally 4y il SlLiwY] LaSas o8
(e oilly La¥l opudliinwd] Jgud sl 8

il e Calisiw! JS il eliy] po cailiuall (Sl aylis laas s : g sunsall 3

La déclaration d'une créance inexistante a un service d’information sur le crédit constitue une faute de la banque, mais l'indemnisation du préjudice qui en résulte est subordonnée a sa
preuve par la victime (CA. com. Casablanca 2023)

9/9


https://www.jurisprudence.ma
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/
https://www.jurisprudence.ma/decision/la-declaration-dune-creance-inexistante-a-un-service-dinformation-sur-le-credit-constitue-une-faute-de-la-banque-mais-lindemnisation-du-prejudice-qui-en-resulte-est-subordonnee-a-sa-preuve-par-la/

