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Résume en francais

La cour d'appel de commerce se prononce sur la responsabilité d'un établissement bancaire pour
manquement a son obligation d'information envers son client. Le tribunal de commerce avait rejeté la
demande d'indemnisation formée par le titulaire d'un compte qui reprochait a sa banque un retard fautif
dans la communication de l'identité de 1'auteur de virements. L'appelant soutenait que ce retard 1'avait
privé d'une chance sérieuse de succes dans une instance social ou cette information était déterminante.
La cour retient que le secret bancaire, opposable aux tiers, ne saurait étre invoqué a 1'encontre du client
lui-méme pour des opérations inscrites sur son propre compte. Elle juge que le retard de la banque a
fournir une information essentielle, malgré une demande expresse et motivée par les besoins d'une
procédure judiciaire, caractérise un manquement a son obligation de diligence. Ce manquement ayant
directement causé au client une perte de chance de faire valoir ses droits, la cour infirme le jugement
entrepris et alloue a 'appelant une indemnité en réparation de ce préjudice.
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