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Abstract

Mots clés

Vérification d'identité du client, Usurpation d'identité,
Theéme Responsabilité bancaire, Radiation du registre des
Responsabilité, Banque et établissements de incidents de paiement, Préjudice moral, Ouverture de
crédit compte, Obligation de vigilance, Lien de causalité, Faute

du préposé, Falsification de piece d'identité, Dommages
et intéréts

Source

Base légale Non publiée

Résume en francais

La cour d'appel de commerce retient que 1'établissement bancaire engage sa responsabilité délictuelle
pour manquement a son obligation de vigilance lors de I'ouverture d'un compte sur la base de documents
d'identité falsifiés. Le tribunal de commerce avait rejeté la demande reconventionnelle en dommages-
intéréts formée par la victime d'une usurpation d'identité.

L'appelant soutenait que la banque avait commis une faute en ne procédant pas aux vérifications
d'identité requises par l'article 488 du code de commerce. La cour releve que 1'établissement bancaire a
lui-méme reconnu dans ses écritures avoir été victime d'une fraude et d'une usurpation d'identité,
qualifiant le compte d'illusoire.

Elle en déduit que cet aveu suffit a établir la défaillance de son préposé dans l'accomplissement des
diligences et précautions nécessaires, engageant ainsi la responsabilité de la banque pour le préjudice
subi par le tiers. Par conséquent, la cour infirme partiellement le jugement, et statuant a nouveau, fait
droit a la demande de radiation du fichier central des incidents de paiement et alloue des dommages-
intéréts a la victime.
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