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Résume en francais

La Cour supréme rejette le pourvoi formé par Maroc Telecom contre un arrét ayant confirmé sa
condamnation a rétablir la ligne téléphonique d’un client, coupée sans préavis en raison d’un prétendu
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défaut de paiement des redevances par prélévement bancaire.

La Cour releve que les juges d’appel n’étaient pas tenus d’ordonner une expertise complémentaire ni de
demander des investigations supplémentaires au méme expert, dés lors que 1’expertise initiale et le
rapport complémentaire établissaient clairement que l'interruption du service était due a une erreur
commise par Maroc Telecom elle-méme, qui avait communiqué a la banque un numéro de compte
bancaire erroné, alors que le compte réel du client était créditeur et ne faisait 1’objet d’aucune

opposition.

Ainsi, la Cour estime que l'arrét d’appel est suffisamment motivé, la cause du litige étant claire, et qu'’il

n’a violé aucune disposition légale.
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