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Date de décision

N° de dossier

Type de décision

20190114 2018/8202/5654 Arrét Chambre
Abstract

Mots clés

Sanction disciplinaire, Responsabilité
Théme contractuelle, Protection du consommateur, Frais

de scolarité, Départ volontaire de 1'étudiant,
Contrat d'enseignement, Confirmation du
jugement, Clause de non-remboursement, Clause
abusive, Absence de faute

Contrats commerciaux, Commercial

Base légale

Article(s) : 15 - 59 - Dahir n°® 1-11-03 du 14 rabii I

1432 (18 février 2011) portant promulgation de la loi

n° 31-08 édictant des mesures de protection du Source
consommateur Non publiée
Article(s) : 70 - 71 - 264 - Dahir du 9 ramadan 1331

(12 aofit 1913) formant Code des obligations et des

contrats

Résume en francais

Le débat portait sur la restitution de frais de scolarité suite a 'abandon des études par un étudiant
sanctionné disciplinairement. Le tribunal de commerce avait rejeté la demande en restitution des
sommes versées. L'appelant soutenait que le départ de 1'étudiant était consécutif a une faute de
I'établissement engageant sa responsabilité contractuelle et que la clause de non-remboursement des
frais constituait une clause abusive au sens de la loi sur la protection du consommateur. La cour d'appel
de commerce écarte le moyen tiré de la responsabilité contractuelle en relevant que 1'étudiant avait
quitté 1'établissement de son propre chef, une sanction disciplinaire d'une semaine d'exclusion ne
pouvant étre assimilée a un renvoi définitif. La cour retient ensuite que la clause stipulant le caractere
non remboursable des frais de scolarité ne constitue pas une clause abusive, des lors que 1'appréciation
de son caractere releve du pouvoir du juge et qu'aucune faute de 1'établissement ni aucun cas de force
majeure n'est démontré. Le jugement de premiere instance est par conséquent confirmé.
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